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Chi e Lottomatica

Lottomatica € uno dei maggiori operatori mondiali nel settore dei giochi in termini
di raccolta, ed e uno dei principali operatori del settore in Italia. Dal 1993

Lottomatica e 'unico concessionario per la gestione del Lotto, che rappresenta
la piu grande lotteria a livello mondiale in termini di volume di giocate.

Il Gruppo Lottomatica e controllato al 53% dal Gruppo De Agostini, gruppo
attivo da oltre cento anni nei settori dell’editoria, media e finanziario.

Il 29 agosto 2006 Lottomatica S.p.A. e Gtech Holding Corporation hanno dato
vita ad uno dei maggiori gruppi mondiali nel settore dei giochi e servizi.

Gtech e uno dei principali provider di servizi e soluzioni tecnologiche per le
lotterie e per i1 giochi a livello mondiale nonché 'operatore leader
nell’elaborazione di sistemi ad alta sicurezza per le lotterie on-line.
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Lotterie e giochi

* Lotto: il gioco del Lotto e un gioco nel quale i giocatori scommettono sull’estrazione di
un massimo di 5 numeri, 0 combinazioni degli stessi.

» Lotterie Istantanee e Tradizionali: le lotterie istantanee sono lotterie off-line nelle quali
| giocatori conoscono immediatamente la vincita correlata all’acquisto di un biglietto sul
guale e stata in precedenza impressa, nascosta ad ogni forma di possibile evidenza o
ricognizione esplorativa, una combinazione casuale di numeri, lettere e/o simboli; le
lotterie tradizionali sono lotterie off-line a cui si partecipa mediante I'acquisto dei biglietti,
la cui estrazione avviene in un secondo momento.

« Concorsi pronostici e scommesse a totalizzatore: nei concorsi pronostici e nelle
scommesse a totalizzatore i giocatori scommettono sui risultati o sul numero di punti
totalizzati in determinati eventi sportivi, quali partite di calcio (nel caso del “Totocalcio”,
del “9” e del “Totogol”) e sul risultato di altri eventi sportivi, quali corse di cavalli, gare
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* Apparecchi da Intrattenimento: Lottomatica fornisce il servizio di collegamento in rete
degli apparecchi da intrattenimento, ovvero gli apparecchi da gioco elettronici, che
comportano elementi di gioco e di rlschlo con un sistema di vincita casuale.
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Servizi

» Servizi Commerciali: Lottomatica offre servizi commerciali quali la vendita di schede
telefoniche pre-pagate sia per telefonia mobile che per telefonia fissa, rivendita
automatizzata di biglietti per eventi sportivi e musicali, raccogliendo i relativi importi da
parte degli utenti. Per tali servizi riceve una commissione, che puo essere fissa o
calcolata in percentuale al valore del servizio reso.

» Servizi di Pagamento: Lottomatica gestisce servizi di pagamento sia per conto di privati
(pagamento di utenze), sia per per conto delle Amministrazioni Pubbliche (pagamento di
multe, tributi locali, canone RAI), per i quali riceve una commissione, che puo essere
fissa o calcolata in percentuale al valore del servizio reso.

» Servizi di Processing: Lottomatica fornisce a terzi una struttura tecnologica per
I'erogazione di servizi automatizzati (es. pagamento del bollo auto, ricarica di schede
telefoniche pre-pagate, pagamento del contributo unificato, pagamento telematico delle
marche da bollo, programmi fedelta), per i quali riceve una commissione, che puo
essere fissa o calcolata in percentuale al valore del servizio reso.

» Servizi di Monetica: legati al mercato delle carte pre-pagate.

»A/* = Reply
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La piattaforma “ Better”




Cos’e Better

protagonista nel mercato delle scommesse dei
prossimi anni. Il prodotto e caratterizzato da:

BETRLER

E LOTTOMATICA. PUOI SCOMMETTERCI

W

Il prodotto e caratterizzato dai seguenti parametri:

- Mezzi di raccolta: Ricevitorie, Internet e Telefono
- Attivita: scommesse su vari sport (calcio, tennis, basket, F1, moto e tanti altri)
- Tipologia Scommesse: a quota fissa (prima dell’evento) e live (durante I'evento)

La scommessa a quota fissa € una scommessa nella quale bisogna pronosticare
Il risultato di un evento sportivo al quale sono state associate delle quote
predefinite. La vincita della scommessa viene quindi calcolata moltiplicando
I'importo scommesso per la quota assegnata all'evento pronosticato.
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Alcuni screenshot ...

& Gloco RESPONSABILE ({, DOVE GIOCARE SUPPORTO B8 oTTOoMATICARD

GRATTA E VINCI ‘

SCOMMESSE Jl ONLINE

| croco | STATISTICHE | RISULTATI | RISULTATILIVE | MNEWS & COMUNICATI | ouoTtE

COPPA UEFA | BIGLIETTO GIDCATA Ll

Gli incantri degli Ottavi di finale

MMETTERCS CALCIO - ESITO FINALE 1X2
Anderlecht - Bayern Monaco 5.25 | 3.50 | 1.62 |@ Sceqgli un evento e clicoa sulle guote
Coppa UEFA - 0O6/03/02 19:00 per scommetters
Marsiglia - Zenit 1.63 | 3.40 | 5.35 |
SELEZIONA GLI EVENTI E Coppa UEFA - D&/D32/02 20:45 @
Tutt gli ewenti Eventi speciali i )
) i i Fiorentina - Everton 2.10 | 2.25 | 3.25 |@
Last rninute Cagi e damani Coppa UEFA - 06/03/08 20:45
A MESSUN EYENTO SELEZIOMATO.
Preferiti [Trmposta] LIYE Leverkusen - Amburgo 225 | 7.10 | 3.05 |@
Coppa UEFA - 0&6/03/02 21:085
CALCIOD h
. Tottenham - Psv 1.65 | 3.40 | 3.15 |
Serie A Coppa UEFA - 06703708 21:05 @
Sarie B ;
. . . Benfica - Getafe 2.05 | 2,20 | 2.40 |@
Carmpionati Europei Coppa UEFA - D&/03/03 21:30
Champions League Rangers - Brema 2.40 | 3.10 | 2.85 |@ ~
Coppa UEFA Coppa UEFA - 06/03/03 21:00
Premier League Bolton - Sporting Lisbona 2.25 | z2.10 | 2.05 |@
Liga Ezpanola Coppa UEFA - 0&/02/02 21:00 JI
Bundeszliga b 3
- = .. —_ ' -
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Il datawarehouse “Scommesse”




Caratteristiche

L'obiettivo del DWH e quello di acquisire i dati elementari (basic data) dai sistemi
operazionali della nuova piattaforma di gioco in modalita near real time e memorizzare
in serie storiche i dati elementari (detail data) e aggregati (aggregate data) in modo tale
da poter eseguire raffronti su base storica (ad es. confronti con anno precedente);

A livello logico il DWH consiste di 2 livelli:

« un livello Primario che contiene gli schemi con i dati di dettaglio. A questo
livello sara possibile effettuare un drill down sulle singole transazioni che
saranno accessibili in predefinite finestre temporali;

 unlivello Secondario di data mart aggregati che viene periodicamente
aggiornato con i dati del Primario. Fornisce informazioni per analisti che non
necessitano dei dati atomici;

E’ stato implementato un business layer ed un presentation layer con:
Indicatori elementari e calcolati previsti per le analisi a consuntivo e suddivise
nelle seguenti e aree di analisi: Scommesse, Conti, PdV
Dimensioni di analisi quali: Geografia,Codice PdV,Tempo (operazioni per
cassa)Tempo (operazioni per competenza), Conto Gioco, Cliente, Cliente Top,
Biglietto/Scommessa, Palinsesto, Manifestazione, Avvenimento,Quota, Esito

‘ N éc;nguluegyp [ y

14



www.reply.eu

Architettura Logica
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Architettura Software
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Esempio: aree di analisi a consuntivo e indicatori

Subject Areas

@ ARFA SCOMMESSE REAL TIME

@ WAH CONTO GIGCG

f (DWH PUNTI VENDITA |

@ MWWH SCOMMESSE
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DWH PUNTI VENDITA

B Columns
Geografia
Palinsesto
Indlicatori Punti Vendita
Tempo

" Filters
Thiz folder iz empty.

Fefrezsh Dizplay

—

ORACLE Answers

DWH PUNTI VENDITA

B Columns
Geografia
Palinsesto
H Indicateri Punti Vendita

Pl

Data

Ora Yendita

Descrizione Indicatore

Mumero PdY “Yendenti

Mumero PdY Aperture Conti

Mumero PdY “endenti Ricariche

Mumero P Ahilitati

Mumero Pd MOM Yendenti

Murmero Pod' MOMN Aperture Conti

Mumero Pd MOMN Yendenti Ricariche
Mumero Corti Aperti

Yalore Medio Per PdY Aperture Conti
Yalore Aperture

Faccolta Media Per Po% Aperture Corti
Muemro Ricariche

YWalore Medio Per PdY Yendenti Ricariche
Yalore Ricariche

Faccolta Media Per PdY Yendenti Ricariche

Tempoe
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Esempio: report a consuntivo

Incassi Weekly Betting

BETGTLER.

L lﬂ?.':!‘d.lF!r!l'Pl.'ﬂl FEOMMETTERCS

Incassi Betting

- Importa an Importo Mese
" Descrizione A Settimana Mar Set
Tipo Concorso Settimana Var v=s Prec Anno
Concorso Anno 07 v= 06

Precedente Precedente

Precedente

Anno: 2007
Period> di Riferimento dal : 05072007 5 al 2 150772007

Budget

Mese
Corrente

Mese
Corrente VS
Budget

Importo
Anno
Carrente

Importo
Anno
Precedente

07v=06 |Budget

Anno

Corrente VS
Budget

SCOMMESSE EQEELE ‘g0 -000%W 0,00 001 000 000%W 100,00 -100,00%% 272008900 0,07 0,00%W 120000 226572 42% &

SPORTIVE & CANALE

QUOTAFISSA |0 00 0,00 0,m 0005 W 000 00 000 000%W 00,00 -1m00%eY “500 0,00 0,00% % 1.200,00 57 50% W

Parziali : 0,40 18,00 -100,00% 080 000% 0,00 0,08% 200,40 A100,00%  2.720.219,00 0,00 0.00% 240000  113.242,46%
WINCENTE 844 88 53924 fEEI%A 000 00 000 000%W 0,00 0,00%% 27 8903 44 931503 7004V 10000 2780C 44%4
ACCOFPIATA, 1,304 96 STE2 AT 02%A 000 001%W 000 000%W 0,00 000% Y 42737 74 THEOETS 4279w W1200,00 346148%4

LTE'?SM TRIS 1781375 1386731 2645% A 000 001 000 000w 0,00 000  S05T4976 90305647 4397w W 120000 42205 81%d
RULRTE 215940 204455 SE2% A 000 001 000 000%W 0,00 0,00% % TTE2TEY 12383512 -Z736% W 10000 77527 E9%&
GURTE T 947 50 313% A 000 001%W 000 000%W 0,00 0.00% W 3302026 5300443 -4086%W[1.200,00 256C02%4

Parziali : 23.100,7 16.246,21 26,33% 080 000% 0,00 0,08% 0,40 0.00%  690.133%0  1.255.837,61 -45,05% 3.800,00 18.061,55%
TOTOCALCID 0,00 0,01 0,00 W onn o001 ool oo 0,00 o0o0W 2Fanzzdz SEs8ca g2 245w W 120000 2315157% A
TOTOGOL 0,00 0,00 0,00% ¥ 000 001 000 000w 0,00 0,00% % 357949 10203923 -E5,52% W 100,00 3507E19%dk
BIGMATCH 0,00 0,m 0,005 W 000 001 000 000%W 0,00 0,00% % 27011 85 63955394 -2951% W) 100,00 27011,35%4

GIGCHISPORT LT AOTO 0,00 0,00 000%W oo o0y 000 000w 0,00 0,00%% 831,13 226571 -E331%W 1.200,00 S5 TA%RY
CIC_ISMO 0,00 0,00 000%W 000 001%W 000 000%W 0,00 000% Y 99,71 20042 -E670%W 100,00 L29%W
sal 0,00 0,m 000% W 000 00 000 000%W 0,00 0,00% ¥ 00 89,37 -1C000%W  0,0C

Parziali : 0,40 0,00 ,00% 08 000% 0,00 0,08% 0,40 0.00%  M224429  T5R.500,83 -54,88% 270,00 12.575,T1%

Totale

Generale : 23.100,75

15.304,21

200,40

2.363370,00%

3.752.602,20

BE,29% B.900,00

42.064,07%
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Puntl di forza della soluzione

e Analisi a consuntivo Near Real Time

» Possibilita di analizzare le informazioni a consuntivo in modo esaustivo arrivando
fino al massimo livello di dettaglio, ovvero il singolo biglietto ed esito giocato sul
singolo punto vendita

* Navigabilita di tutti gli Indicatori attraverso tutte le Dimensioni di analisi individuate
e tutti i livelli gerarchici di ogni singola Dimensione

 Possibilita di indirizzare al meglio la strategia del betting business

— Ausilio dell’ analisi su raccolta di gioco per singolo evento, al fine di apportare azioni
correttive nel calcolo delle quote.

— Identificazione di comportamenti di gioco anomali o particolari

« Semplicita e flessibilita nell’utilizzo dello strumento

— Autonomia dell'utente nello sviluppo della propria reportistica e nel disegno di
dashboard personalizzati

— Personalizzazione della propria “Area di lavoro”
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Q&A

Giuseppe Rossini
Associate Partner

g.rossini@reply.it
www.reply.eu
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